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ABSTRACT
In our digitalized world, the identity verification 
technology e-signature which has entered our lives 
in line with the need to ensure the reliability of trans-
actions performed over the internet and the nation-
al regulations in this field and the European Union 
regulations have been discussed in this article, the 
differences between the relevant regulations have 
been examined, the benefits expected from e-sig-
nature and the point where e-signature technology 
has reached today has been revealed/ explained.
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ÖZET
Bu makalede; dijitalleşen dünyamızda, internet üze-
rinden gerçekleştirilen işlemlerin güvenilirliğini sağ-
lamak ihtiyacı doğrultusunda hayatımıza giren kimlik 
doğrulama teknolojisi e-imza ve bu alandaki ulusal 
düzenlemeler ile Avrupa Birliği düzenlemeleri ele 
alınmış, ilgili düzenlemeler arasındaki farklar incelen-
miş ve e-imzadan beklenen faydalar ile günümüzde 
e-imza teknolojisinin geldiği nokta açığa çıkarılmıştır.
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In this article; in our digitalized world, the identity verification technology e-signature which 
has entered our lives in line with the need to ensure the reliability of transactions performed 
over the internet and the national regulations in this field and the European Union regulations 
have been discussed in this article, the differences between the relevant regulations have been 
examined, the benefits expected from e-signature and the point where e-signature technology 
has reached today has been revealed/ explained.

Bu makalede; dijitalleşen dünyamızda, internet üzerinden gerçekleştirilen işlemlerin güvenilir-
liğini sağlamak ihtiyacı doğrultusunda hayatımıza giren kimlik doğrulama teknolojisi e-imza ve 
bu alandaki ulusal düzenlemeler ile Avrupa Birliği düzenlemeleri ele alınmış, ilgili düzenlemeler 
arasındaki farklar incelenmiş ve e-imzadan beklenen faydalar ile günümüzde e-imza teknolojisi-
nin geldiği nokta açığa çıkarılmıştır.

I .  I N T R O D U C T I O N

Nowadays, the use of the internet has in-
creased in many fields, especially in com-
munication.  While commercial and legal 
transactions have also been affected by this 
transformation, the transformation in these 
areas has revealed the need for certain tech-
nologies that will provide legal protection 
and reliability in terms of identity certifica-
tion and predictability. In this context, firstly, 
digital signatures entered our lives and then 
e-signature technology took it’s place. Digi-
tal signature and e-signature regulations first 
came into force with the European Union 
regulations and in the following years, legal 
regulations were legislated in our country in 
light of these regulations. In our country, the 
relevant regulations have been updated and 
the Electronic Signature Law No. 5070 which 
regulates this area separately, has been put 
into effect with the emergence of e-signature 
technology.

I .  G İ R İ Ş

Günümüzde iletişim başta olmak üzere birçok 
alanda internet ortamının kullanımı artmıştır. 
Ticari ve hukuki işlemler de bu dönüşümden 
etkilenmiş olmakla birlikte bu alanlardaki 
dönüşüm kimlik belirliliği ve öngörülebilirlik 
açısından hukuksal koruma ve güvenilirlik 
sağlayacak bazı teknolojilere duyulan ihtiya-
cı ortaya çıkarmıştır. Bu bağlamda öncelikle 
dijital imza hayatımıza girmiş, sonrasında ise 
e-imza teknolojisi hayatlarımızda yerini almış-
tır. Dijital imza ve e-imza düzenlemeleri önce-
likle Avrupa Birliği mevzuatlarıyla yürürlüğe 
girmiş, devam eden yıllarda da bu mevzuat-
lar ışığında ülkemizde yasal düzenlemeler 
meydana getirilmiştir. E-imza teknolojisinin 
ortaya çıkışıyla birlikte ülkemizde yer alan 
ilgili düzenlemeler güncellenmiş ve bu alanı 
ayrıca düzenleyen 5070 sayılı Elektronik İmza 
Kanunu yürürlüğe konulmuştur. 

I I .  E L E C T R O N I C  S I G N A -
T U R E

A. Simple E-signatures and 
Confidential (Advanced) 
E-signatures

After the increase in internet usage and digi-
tal solutions gaining more importance day by 
day, the simple e-signature method has start-
ed to be applied in order to carry out commer-
cial and legal transactions. A signature which 
is written on the computer screen with a pen 
that is not coded and within a certain numer-
ical password, biometric signature, digital 
signature and a scanned autograph, trans-
ferring a signature to the electronic environ-
ment and storing a signature in this way and 
using it in the electronic environment can 
be defined as a simple e-signature1. Mean-
while providing a certain degree of legal re-
liability in transactions, the usage of simple 
e-signatures also causes other problems in 
addition to its inability to prevent the prob-
lems experienced in autographs in terms of 
proof. Confidential e-signatures on the other 
hand, stand out as the highest point of tech-
nology in the world, considering the aim of 
ensuring legal reliability in commercial and 
legal transactions, since it is allocated to a 

I I .  E L E K T R O N İ K  İ M Z A

A. Basit E-imza ve Güvenilir 
(Gelişmiş) E-imza

İnternet kullanımının her geçen gün artma-
sı ve dijital çözümlerin her geçen gün daha 
da önem kazanması sonrası ticari ve hukuki 
işlemlerin yürütülmesi açısından öncelikle ba-
sit e-imza yöntemi uygulanmaya başlanmıştır. 
Belli bir sayısal şifre ile kodlanmadan bilgisa-
yar ekranına kalemle atılan imza, biometrik 
imza, dijital imza ve el ürünü imzanın tarayı-
cıdan geçirilerek taranması, elektronik ortama 
atılması ve bu şekilde saklanarak elektronik 
ortamda kullanılması basit e-imza olarak ad-
landırılabilir1. Basit e-imza kullanımı yapılan 
işlemlerdeki hukuki güvenilirliği belli ölçüde 
sağlamakla birlikte ispat açısından el yazısı ile 
imzada yaşanan sorunları engelleyememe-
ye ek olarak başkaca sorunların da meydana 
gelmesine yol açmaktaydı. Güvenilir e-imza 
ise yapısı gereği tek bir kişiye özgülenmiş 
olduğundan ve işlemin o kişi tarafından ya-
pıldığını şüphe götürmez şekilde ortaya koy-
duğundan ticari ve hukuki işlemlerde hukuki 
güvenilirliğin sağlanması amacı göz önüne 
alındığında dünyada teknolojinin geldiği en 
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single person by nature and unequivocally 
reveals that the transaction was made by that 
person. As will be explained later, when the 
confidential e-signature is added to the doc-
ument, the identity of the e-signature owner 
can be determined definitively.

Electronic Signature Law No. 5070 defines 
electronic signatures as “electronic data that 
is added to another electronic data or has a 
logical connection with electronic data and 
is used for authentication purposes”2. Based 
on this definition, both simple e-signatures 
and confidential e-signatures are combined 
in the definition of electronic signatures in 
our law. Confidential e-signatures are regu-
lated in the 4th Article of the same regulation 
on the side of clearly revealing the features 
that make the difference between Confiden-
tial and Simple e-signatures. In this context, 
confidential e-signatures are defined as 
“electronic signature, which is exclusively 
dependent on the signatory, created with 
the secure electronic signature creation tool, 
which is only at the disposal of the signer, 
that enables the identification of the signer 
based on the qualified electronic certificate 
and enables the determination of whether 
any changes have been made to the signed 
electronic data afterwards”3. 

Based on this definition, it can be understood 
that confidential e-signatures differ from sim-
ple e-signatures in terms of creating and pro-
viding an identification, only being depen-
dent to the signatory, and detecting whether 
any changes have been made in the data.

Although the importance of the aforemen-
tioned features in terms of providing legal 
security in commercial and legal transactions 
carried out on the electronic environment is 
obvious, the 5th Article of the Electronic Sig-
nature Law puts down the fact that electron-
ic signature technologies, which have been 
tried to be developed from past to present, 
are reliable and with e-signatures, the tech-
nology is quite close to the targeted level in 
terms of legal security by regulating that a re-
liable e-signature is no different from a hand-
signed signature in terms of many transac-
tions. At this point, the Electronic Signature 
Law has excluded the “Legal transactions 
and bank letters of guarantee subject to an 
official form or a special ceremony by the law” 
from most of the guarantee contracts and 
regulated these documents as an exception 
to the confidential e-signature being treated 
as an autograph4.

üst nokta olarak karşımıza çıkmaktadır. Daha 
sonra da açıklanacağı üzere güvenilir e-imza 
belgeye eklendiğinde, e-imza sahibinin kim-
liği kesin olarak tespit edilebilmektedir.

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu elektronik 
imzayı “Başka bir elektronik veriye eklenen 
veya elektronik veriyle mantıksal bağlantısı 
bulunan ve kimlik doğrulama amacıyla kul-
lanılan elektronik veri” olarak tanımlamıştır2. 
Bu tanımdan hareketle kanunumuz nezdin-
de hem Basit e-imza hem de Güvenilir e-imza 
elektronik imza tanımında birleşmektedirler. 
Aynı kanunun 4.maddesinde ise Güvenilir 
e-imza düzenlenmiş olup Basit e-imza ile 
arasında yer alan farkları oluşturan özellikler 
açıkça ortaya konulmuştur. Bu bağlamda Gü-
venilir e-imza; münhasıran imza sahibine bağlı 
olan, sadece imza sahibinin tasarrufunda bu-
lunan güvenli elektronik imza oluşturma aracı 
ile oluşturulan, nitelikli elektronik sertifikaya 
dayanarak imza sahibinin kimliğinin tespiti-
ni sağlayan ve imzalanmış elektronik veride 
sonradan herhangi bir değişiklik yapılıp yapıl-
madığının tespitini sağlayan”3 elektronik imza 
olarak tanımlanmıştır.

Bu tanımdan hareketle Güvenilir e-imzanın 
oluşturulma, kimlik tespiti sağlama, yalnızca 
imza sahibine bağlı olma ve veride değişik-
lik yapılıp yapılmadığının tespitini sağlama 
özellikleri ile Basit e-imzadan ayrıldığı anla-
şılmaktadır. 

Anlaşılan özelliklerin elektronik ortam üzerin-
de gerçekleştirilen ticari ve hukuki işlemler-
deki hukuk güvenliğini sağlamak açısından 
önemi izahtan vareste olmakla beraber Elekt-
ronik İmza Kanunu da 5. maddesi ile güvenilir 
e-imzanın birçok işlem bakımından el ile atı-
lan imzadan farksız olduğunu düzenleyerek 
geçmişten günümüze geliştirilmeye çalışılan 
elektronik imza teknolojileri çalışmalarının 
Güvenilir e-imza ile hukuki güvenlik açısından 
hedeflenen seviyeye oldukça yaklaştığını or-
taya koymuştur. EİK, bu noktada “Kanunların 
resmî şekle veya özel bir merasime tabi tuttuğu 
hukukî işlemler ile banka teminat mektupları” 
ile teminat sözleşmelerinin büyük bölümünü 
düzenleme dışında tutmuş ve Güvenilir e-im-
zanın el ile imza gibi işlem görmesinin istisna-
sı olarak düzenlemiştir4.

Bu doğrultuda ülkemizde elektronik imzanın; 
oldukça önemli ve geçerli bir ispat aracı hali-
ne geldiği anlaşılmakla birlikte, gelişen tekno-
loji ve ihtiyaçlar göz önüne alındığında önü-
müzdeki yıllarda gelişerek hukuki güvenliği 
sağlama işlevini ve bu doğrultuda önemini 

In this direction, although it is understood 
that electronic signatures have become a 
crucial and valid form of proof in our country, 
considering the developing technology and 
needs, its function of providing legal security 
and increasing its importance in this direc-
tion and may be valid and applicable for all 
legal transactions with new regulations to be 
put into effect in the coming years.

B. Legislative Regulations in 
the E-Signature Field

As mentioned earlier, to provide legal cred-
ibility nationally and internationally, it has 
become necessary to establish legal regu-
lations on the relevant subject in order for 
the electronic signature technology, which 
came to life as a result of commercial and le-
gal transactions starting to be carried out in 
the electronic environment. In this direction, 
first of all, certain regulations have been put 
into effect within the scope of the European 
Union, and then relevant studies have been 
carried out and legal regulations have been 
put into effect in our country.

1. EU Regulations in the E-Signa-
ture Field

The need for legislative regulation, which 
emerged as a result of developments in the 
field of e-signatures, has been met with mul-
tiple regulations in the European Union. The 
first of these is the European Union Directive 
1999/93/EC of the European Parliament and 
of the Council of December 13th, 1999 on a 
Community Framework for Electronic Signa-
tures which regulated the establishment of a 
legal uniformity among the member states5. 
The European Union Directive on Electron-
ic Commerce 2000/31/EC of the European 
Parliament and of the Council of June 8th, 
2000, which has followed this regulation, in-
cludes issues related to electronic contracts 
and their legal consequences and has been 
regularized to ensure the free movement of 
information society services among member 
countries6.

On the December 13th, 1999 dated European 
Union Directive on a Community Framework 
for Electronic Signatures, the electronic sig-
nature was defined as “electronic data that 
is attached to or logically linked to another 
electronic data and serves as a method of 
authentication”7. The degree of security and 
reliability of electronic signatures has also 
been taken into account in the regulation 

daha da arttırması, bu bağlamda yürürlüğe 
konulacak yeni düzenlemeler ile tüm hukuki 
işlemler bakımından geçerli ve uygulanabilir 
hale gelmesi söz konusu olabilecektir.

B. E-İmza Alanındaki Yasal 
Düzenlemeler

Bahsettiğimiz üzere, ticari ve hukuki işlemle-
rin elektronik ortamda gerçekleştirilmeye baş-
laması nedeniyle doğan elektronik imza tek-
nolojisinin ulusal ve uluslararası çapta geçerli 
olarak hukuki güvenilirliği sağlayabilmesi için 
ilgili konuda yasal düzenlemelerin oluşturul-
ması gerekli hale gelmiştir. Bu doğrultuda 
öncelikle Avrupa Birliği kapsamında belli dü-
zenlemeler hayata geçirilmiş, sonrasında da 
ülkemizde ilgili çalışmalar gerçekleştirilerek 
yasal düzenlemeler yürürlüğe konulmuştur.

1. E-İmza Alanındaki AB Düzenle-
meleri

E-imza alanındaki gelişmeler sonucu ortaya 
çıkan yasal düzenleme ihtiyacı Avrupa Birli-
ği’nde birden çok düzenleme ile karşılık bul-
muştur. Bunlardan ilki, üye ülkeler arasında 
hukuki yeknesaklığın tesis edilmesi amacıyla 
Avrupa Birliği tarafından 1999/93/AB sayılı 
ve 13 Aralık 1999 tarihli Elektronik İmzanın 
Müşterek Çerçeve Şartlarının Belirlenmesi 
Hakkındaki Avrupa Birliği Yönergesidir5. Bu 
düzenlemeyi takip eden 2000/31/AB sayılı ve 
8 Haziran 2000 tarihli Elektronik Ticaret Hak-
kındaki Avrupa Birliği Yönergesi ise elektronik 
sözleşmeler ve bunların hukuki neticelerine 
ilişkin hususlar içermekte olup bilgi toplumu 
hizmetlerinin üye ülkeler arasında serbest 
dolaşımını sağlamak amacıyla hazırlanmıştır6.

13 Aralık 1999 tarihli Elektronik İmzanın Müş-
terek Çerçeve Şartlarının Belirlenmesi Hakkın-
daki Avrupa Birliği Yönergesinde elektronik 
imza; “başka bir elektronik veriye eklenen 
veya onunla mantıksal bağlantısı bulunan 
ve doğrulama aracı (method of authentica-
tion) olarak hizmet veren elektronik veriler” 
olarak tanımlanmıştır7. Yönergenin düzenle-
mesi içerisinde elektronik imzaların güvenlik 
ve güvenilirlik derecesi de göz önünde bu-
lundurulmuş ve Elektronik İmza hiyerarşik 
olarak üç ayrı kategoriye ayrılmıştır. Bunlar; 
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6  İnci Demirel, Çeşitli Ülkelerde Uy-

gulanan Elektronik Ticaret ve Elektro-
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of the directive, and the electronic signature 
has been hierarchically divided into three 
separate categories. These three categories 
are; general electronic signatures, advanced 
electronic signatures and qualified-ad-
vanced electronic signatures8.

In the relevant regulation, the definitions are 
prescribed as; Electronic Signature (simple 
electronic signature), advanced electronic 
signature and qualified-advanced electronic 
signature (in other words advanced electron-
ic signature based on a qualified certificate 
and created through a secure signature cre-
ation tool).

In light of current technological and social 
developments, the European Union put the 
Electronic Identification and Trust Services 
Regulation eIDAS into effect, which is dated 
July 23rd 2014 and numbered 910/20149,10. 
This regulation has been conducted to re-
place the EU directive numbered 1999/93, 
and with its enforcement, the member states 
have started to work to align their legislative 
regulations in the direction of this directive. 
One of the most important reasons for the 
preparation of the eIDAS regulation was to 
adapt the legal infrastructure with electronic 
commerce developments which widen its 
usage and scope in the world day by day. 
However, eIDAS was not limited to this area, 
as well as electronic commerce it also creat-
ed a legal provision for the digital transforma-
tion of public services and financial services 
for both traders and non-traders.

As intended, EU directives have set an exam-
ple for most member states in terms of the 
regulations put into effect within the elec-
tronic signature field and these regulations 
have been prepared in the same legal direc-
tion.

The directives issued by European Union has 
affected many countries in terms of legal reg-
ulations in the field of electronic signatures 
and non-member states have also began to 
prepare their legal arrangements within the 
field.

2. National Regulations in the 
E-Signature Field

Although studies in electronic signature field 
in our country dates back earlier, it’s legal in-
terpretation and validation were actualized 
with the preparation of the Electronic Signa-

genel olarak elektronik imza, gelişmiş elekt-
ronik imza ve nitelikli-gelişmiş elektronik imza 
olarak adlandırılmıştır8.

İlgili düzenlemede tanımlar; Elektronik İmza 
(basit elektronik imza), gelişmiş elektronik 
imza ve nitelikli-gelişmiş elektronik imza (yani 
nitelikli bir sertifikaya dayanan ve bir güvenli 
imza yaratım aracı vasıtasıyla oluşturulmuş 
gelişmiş elektronik imza) olarak açıklanmıştır.

Güncel teknolojik ve sosyal gelişmeler ışı-
ğında Avrupa Birliği 2014 yılında 23.07.2014 
tarihli ve 910/2014 sayılı Elektronik Kimlik Be-
lirleme ve Güven Hizmetleri Düzenlemesi eI-
DAS’ı yürürlüğe koymuştur9,10. Bu düzenleme 
1999/93 sayılı AB yönergesinin yerine geçme-
si için düzenlenmiş olup yürürlüğe girmesiyle 
birlikte üye devletler yasal düzenlemelerini 
bu yönergeye uygun hale getirmek için çalış-
malara başlamışlardır. eIDAS düzenlemesinin 
hazırlanmasının en önemli sebeplerinden biri 
dünyada giderek kullanımı ve kapsamı artan 
elektronik ticaret gelişmelerine uyum sağ-
lanmasıydı. Ancak ilgili düzenleme yalnızca 
bu alanla sınırlı kalmayıp hem tacirler hem 
de tacir olmayanlar için elektronik ticaretin 
yanında kamu hizmetleri ve mali hizmetlerin 
dijital dönüşüme uğramasının yasal olarak bir 
karşılığını oluşturmuştur.

İlgili yönergeler amaçlandığı üzere üye ül-
kelerin birçoğu tarafından elektronik imza 
alanında yürürlüğe koyulan düzenlemeler 
açısından örnek teşkil etmiş ve ilgili mevzu-
atlar bu doğrultuda hazırlanmıştır.

Avrupa Birliği tarafından çıkartılan ilgili yöner-
geler içerik olarak olmasa bile elektronik imza 
alanında yasal düzenlemeler çıkartılması açı-
sından birçok ülkeyi etkilemiş ve Avrupa Bir-
liği üyesi olmayan devletlerde de elektronik 
imza alanında yasal düzenlemeler hazırlan-
ması yoluna gidilmiştir.

2. E-İmza Alanındaki Ulusal Dü-
zenlemeler

Ülkemizde Elektronik İmza alanındaki çalış-
maların başlangıcı daha önceye dayanıyor 
olmakla birlikte hukuki olarak anlamlandı-
rılması ve geçerli sayılması 5070 sayılı ve 

ture Law No. 5070 dated January 23rd, 2004 
and entered into force on July 24th, 200411. 

While the Electronic Signature Law No. 5070 
was being drafted, the European Union Di-
rective No. 1999/93/EU dated December 
13th, 1999 on a Community Framework for 
Electronic Signatures was taken into con-
sideration and content wise, a regulation 
which is parallel to this directive was creat-
ed. Unlike the EU directive, concepts such as 
Electronic Data and Electronic Contract are 
not included in the Electronic Signature Law 
No. 507012.

The second legislation in our country regard-
ing e-signatures was issued on January 23rd, 
2005, by taking the legal regulations of the 
European Union member states and other 
countries into account13.

Considering the current situation in Türkiye, 
it has been determined that there is research 
being carried out in the public sector, insti-
tutions are the main element for information 
purposes and services for citizens and cor-
porate transactions are being adapted to 
the electronic environment. Based on the 
research, it appears that in our country, the 
studies on the adaptation to the electronic 
environment is still in the early stages14.

With the opening of the e-Government sys-
tem in 2008, which hundreds of public in-
stitutions are integrated, many transactions 
have been transferred to the digital envi-
ronment and the use of e-signatures has in-
creased considerably.

C. The Necessity of E-Signa-
tures

With the technological developments in 
the world, certain needs arise in parallel 
with these developments. With the trans-
fer of commercial and legal transactions to 
the digital environment, the opportunity for 
using a hand signature as a form of proof in 
these transactions has disappeared, and at 
this point a new type of signature is required 
in terms of proof. Electronic signature tech-
nologies have been developed in response 
to this need arisen from the developing and 
changing world order.

Besides being proof, e-signatures offer; con-
fidentiality by providing access control, as 
only certain people can access the signed 

23.01.2004 tarihli Elektronik İmza Kanu-
nu’nun hazırlanması ve 24.07.2004 tarihinde 
yürürlüğe girmesi ile gerçekleşmiştir11. 

5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu düzen-
lenirken 1999/93/AB sayılı ve 13 Aralık 1999 
tarihli Elektronik İmzanın Müşterek Çerçeve 
Şartlarının Belirlenmesi Hakkındaki Avrupa 
Birliği Yönergesi göz önünde bulundurulmuş 
ve içerik olarak bu yönergeye paralel bir dü-
zenleme ortaya çıkartılmıştır. Elektronik Veri 
ve Elektronik Sözleşme gibi kavramlara ise 
AB yönergesinden farklı olarak 5070 sayılı 
Elektronik İmza Kanunu’nda yer verilmemiş-
tir12.

E-imza ile ilgili ülkemizdeki ikinci mevzuat ise; 
Avrupa Birliği üye ülkelerinin ve diğer ülkele-
rin yasal düzenlemeleri göz önünde bulundu-
rularak, 23.01.2005 tarihinde çıkarılmıştır13.

Türkiye’deki mevcut durum ele alındığında, 
kamu sektöründe araştırmalar yapıldığı, ku-
rumların bilgilendirme gayesiyle temel unsur 
halini oluşturduğu, vatandaşa yönelik hizmet-
lerin ve kurumsal işlemlerin elektronik ortama 
uyarlanmakta olduğu tespit edilmiştir. Yapılan 
araştırmalara istinaden, ülkemizde elektronik 
ortama uygunluk çalışmalarının halen başlan-
gıç aşamasında olduğu gözükmektedir14. 

2008 yılında yüzlerce kamu kurumunun en-
tegre olduğu e-Devlet sisteminin erişime açıl-
masıyla birlikte gerçekleştirilen birçok işlem 
dijital ortama taşınmış ve e-imzanın kullanımı 
oldukça artmıştır.

C. E-İmza’nın Gerekliliği

Dünyadaki teknolojik gelişimlerle birlikte bu 
gelişimlere paralel olarak belirli ihtiyaçlar or-
taya çıkmaktadır. Ticari ve Hukuki işlemlerin 
dijital ortama taşınması ile birlikte bu işlemler 
bakımından el ile imzanın ispat aracı olarak 
kullanılma imkânı ortadan kalkmış ve bu nok-
tada yeni bir ispat aracına ihtiyaç duyulmuş-
tur. Bu ihtiyaca cevap veren elektronik imza 
teknolojileri, gelişen ve değişen dünya düze-
ninin yarattığı ihtiyacı bu anlamda karşılama 
amacıyla geliştirilmiştir. 

E-imza ispat aracı olma niteliğinin yanında; 
imzalanan belgeye sadece belirli kişiler eri-
şebileceğinden erişim kontrolü sağlayarak 
gizlilik özelliğine, imzalanan belge imzala-
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document; integrity, since the signed docu-
ment cannot be changed by the signed per-
son or anyone else; irrefutability, since the 
document signed with an e-signature cannot 
be denied; identity determination, since the 
identity of the person signing the document 
can be determined definitively; and efficien-
cy, since it provides convenience and speed 
to transactions and ensures that the transac-
tion is carried out at the lowest possible cost.

All these features clearly demonstrate the 
necessity and importance of e-signature 
technologies.

I I I .  C O N C L U S I O N

In recent years in many countries, the need 
for electronic signature technologies has 
been met with legal regulations in this field. 
Although the e-signature was developed 
mainly as a response to the need of ensuring 
legal security in commercial and legal trans-
actions, it has developed variously according 
to different needs in each country. Since the 
relevant directive issued by the European 
Union is a framework regulation for the mem-
ber states, the states have created their legal 
regulations within the determined frame and 
through the needs of their own countries.

Being one of the countries that created regu-
lations in line with the relevant EU directive, 
in certain areas Türkiye has taken the way of 
differentiation from the EU directive. Once 
again, various needs in our country is the rea-
son for this differentiation. The e-Transforma-
tion Turkey project, which was implemented 
on the behalf of digitalization in our country, 
has considerably increased the usage of   
e-signatures in the following years. E-Gov-
ernment, which is the largest pillar of this 
project, has increased its area of usage over 
the years, and nowadays many transactions 
can be carried out in the digital environment. 
In parallel with the increase in the area of us-
age of   e-Government, the number of people 
who carry out their transactions through this 
platform has increased every year.

The Electronic Identification and Trust Ser-
vices Regulation dated July 23rd, 2014 and 
numbered 910/2014, which complied with 
the developments in the field of electronic 
commerce and digital transformation, is the 
most up to date regulation within the scope 
of the European Union and this directive has 
not found its counterpart in our country yet.

nan kişi veya bir başkası tarafından değişti-
rilemediğinden bütünlük özelliğine, e-imza 
ile imzalanan belgenin oluşturulduğu veya 
imzalandığı inkâr edilemeyeceğinden red-
dedilemezlik özelliğine, belgeyi imzalayan 
kişinin kimliği kesin olarak belirlenebildiği 
için kimlik belirleme özelliğine ve e-imza ya-
pılan işlemlere kolaylık ve sürat kazandırarak 
işlemin mümkün olan en düşük maliyetle 
gerçekleştirilmesini sağladığından verimlilik 
özelliğine sahiptir.

Tüm bu özellikler e-imza teknolojilerinin ge-
rekliliğini ve önemini açıkça ortaya koymak-
tadır.

I I I .  S O N U Ç

Elektronik İmza teknolojilerine duyulan ihti-
yaç geçtiğimiz yıllarda birçok ülkede kendine 
karşılık bulmuş, birçok ülkede bu alanda yasal 
düzenlemeler hazırlanmıştır. Temelde ticari 
ve hukuki işlemlerde hukuki güvenliğin sağ-
lanması ihtiyacına karşılık olarak geliştirilen 
e-imza, her ülkedeki farklı ihtiyaçlara göre 
farklı gelişimler göstermiştir. Avrupa Birliği 
tarafından çıkartılan ilgili yönerge üye dev-
letler için çerçeve niteliğinde bir düzenleme 
olduğundan belirlenen sınır içerisinde kal-
makla birlikte devletler, kendi ülkelerindeki 
ihtiyaçlar doğrultusunda yasal düzenlemeler 
oluşturmuşlardır.

İlgili AB yönergesi doğrultusunda düzenle-
me oluşturan ülkelerden biri olan Türkiye, 
belli alanlarda AB yönergesinden farklılaş-
ma yoluna gitmiştir. Bu farklılaşmanın sebe-
bini yine ülkemizde yer alan farklı ihtiyaçlar 
oluşturmuştur. Ülkemizde dijitalleşme adına 
hayata geçirilmiş olan e-Dönüşüm Türkiye 
projesi ilerleyen yıllarda e-imzanın kullanım 
alanını oldukça arttırmıştır. Bu projenin en 
büyük ayağı olan e-Devlet yıllar içinde kulla-
nım alanını arttırmış, birçok işlem artık dijital 
ortamdan gerçekleştirilebilir hale gelmiştir. 
E-Devlet’in kullanım alanını arttırmasına pa-
ralel olarak işlemlerini bu platform üzerinden 
gerçekleştiren insanların sayısı da her geçen 
yıl daha da artmıştır.

Elektronik ticaret alanında gerçekleşen ge-
lişmeler ve dijital dönüşüme uyum sağlayan 
23.07.2014 tarihli ve 910/2014 sayılı Elekt-
ronik Kimlik Belirleme ve Güven Hizmetleri 
Düzenlemesi Avrupa Birliği kapsamındaki en 
güncel düzenleme olarak karşımıza çıkmakta 
olup, bu yönerge henüz ülkemizde karşılığını 
bulmamıştır. 

Since the beginning of the 2000s, the tech-
nology which has been developing at a great 
pace compared to the previous years is meet-
ing with legal regulations both in the world 
and our country. In this context, the necessity 
of legislative regulations in the e-signature 
field in the direction of digital transformation, 
which has increased its speed especially af-
ter the Covid-19 pandemic emerged. For 
the relevant legislative regulations to be up-
dated in our country, it is crucial to establish 
an e-signature regulation that will cover the 
developments that have taken place until to-
day, in line with Electronic Identification and 
Trust Services Regulation dated July 23rd, 
2014 and numbered 910/2014, in terms of 
the necessity of having a contemporary leg-
islation that meets this purpose.

İki binli yılların başlangıcından itibaren daha 
eski yıllara kıyasla büyük bir hızla gelişen tek-
noloji, gerek dünyada gerekse de ülkemizde 
yasal düzenlemeler ile karşılık bulmaktadır. 
Bu bağlamda özellikle de Covid-19 Pandemi-
si sonrası hızını arttıran dijital dönüşüm nede-
niyle e-imza alanındaki yasal düzenlemelerin 
de bu doğrultuda düzenlenmesi gerekliliği 
ortaya çıkmıştır. Ülkemizde güncellenecek il-
gili yasal düzenlemeler için 23.07.2014 tarihli 
ve 910/2014 sayılı Elektronik Kimlik Belirleme 
ve Güven Hizmetleri Düzenlemesi doğrultu-
sunda günümüze kadar gerçekleşen geliş-
meleri kapsayacak bir e-imza düzenlemesi 
hazırlanması çağdaş ve ihtiyaçları karşılayan 
bir mevzuata sahip olma gerekliliği açısından 
büyük önem arz etmektedir.

ÜLKEMIZDE DIJITAL-

LEŞME ADINA HAYATA 

GEÇIRILMIŞ OLAN E-DÖ-

NÜŞÜM TÜRKIYE PROJE-

SI ILERLEYEN YILLARDA 

E-IMZANIN KULLANIM 

ALANINI OLDUKÇA ART-

TIRMIŞTIR. BU PROJENIN 

EN BÜYÜK AYAĞI OLAN 

E-DEVLET YILLAR IÇIN-

DE KULLANIM ALANINI 

ARTTIRMIŞ, BIRÇOK 

IŞLEM ARTIK DIJITAL 

ORTAMDAN GERÇEK-

LEŞTIRILEBILIR HALE 

GELMIŞTIR. 

THE E-TRANSFORMA-

TION TURKEY PROJECT, 

WHICH WAS IMPLE-

MENTED ON THE BE-

HALF OF DIGITALIZA-

TION IN OUR COUNTRY, 

HAS CONSIDERABLY 

INCREASED THE USAGE 

OF   E-SIGNATURES IN 

THE FOLLOWING YEARS. 

E-GOVERNMENT, WHICH 

IS THE LARGEST PILLAR 

OF THIS PROJECT, HAS 

INCREASED ITS AREA OF 

USAGE OVER THE YEARS, 

AND NOWADAYS MANY 

TRANSACTIONS CAN BE 

CARRIED OUT IN THE 

DIGITAL ENVIRONMENT. BIBLIOGRAPHY
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